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Neue Zeiten, andere Wege

Talk
Jokari. - Mit dem Neubau der Firmenzentrale und der Modernisierung des Maschinenparks hat
das Unternehmen in den letzten Jahren die Weichen weiter Richtung Zukunft in Deutschiand

gestellt. g+h sprach mit Frank J. Goebbels, Vertrieb, tber den innovativen Zeitgeist des

Unternshmens.

Mehrseitiger Artikel:
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Herr Goebbels, bitte geben Sie uns einen kurzen g:+h02/2012

Einblick in das Unternehmen Jokari.
Unternehmen:

+) JOKARI-Krampe GmbH,
Ascheberg

Besuchen Sie b
uns auf der cai Bues
Hannover Messe.

vom 23. - 27.04.2012,
Halle 11, Stand E06

Gerne. Jokari ist seit mehr als 40 Jahren am Markt und als
Spezialist bekannt fur Abisolierwerkzeuge. Wir beschaftigen
uns mit allem, was dem Kabel aus dem Mantel hilft und
suchen dafir Losungen, die dem Elektriker die Arbeit
erleichtern. Vom Kunststoffgranulat bis zum fertigen
Werkzeug geschieht alles hier im Unternehmen.

Welches sind die herausragenden Merkmale Ihrer
Produkte?

Wir achten bei allen Produkten auf Qualitat, Nachhaltigkeit
und Sicherheit fir den Anwender. Nicht umsonst wird gerade
das Jokari-Messer inzwischen schon als Branchenname fir
den Artikel des Abisoliermessers benutzt. Das ist sehr
schén, birgt aber auch eine groBe Herausforderung. Viele
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Elektriker wissen nicht, dass wir mehr als 70 Produkte rund
um das Thema Abisolieren im Portfolio haben, also sehr,
sehr viel mehr Losungen bieten kénnen.

Wie lduft in Threm Haus ein Innovationsprozess ab?

Teilweise entstehen Neuheiten oder Verbesserungen bei uns
im Haus. Ganz oft ist es aber tatsachlich so, dass von der
Kabelindustrie neue Produkte entwickelt werden, die fur die
Anwendung an sich sehr gut sind, bei denen aber bei der
Entwicklung nicht dariber nachgedacht wird, wie der
Anwender dieses Kabel vor Ort abisolieren kann. In solchen
Fallen werden wir von Elektrikern angesprochen. Haben wir
kein entsprechendes Produkt in unserem Portfolio, geht es in
die Entwicklung - von der ersten Idee, lber Praxistests mit
Prototypen im Labor und in befreundeten Unternehmen bis
zur Marktreife.

Bitte umreiBen Sie kurz Ihren Aufgabenbereich bei Jokari.

Ich bin fur die strategische Weiterentwicklung im
Unternehmen zustandig. Das heilt, ich analysiere heimische
und internationale Markte. Denn andere Kabel in anderen
Landern benstigen oftmals auch andere Werkzeuge. Ich
verfolge die Umsetzung bis zur Einfihrung eines Partners
oder eines tatsachlichen Vertriebsweges. Das geschieht zum
einen in der realen Welt in der wir Partner tatsachlich
ansprechen. Der zweite Weg ist die virtuelle Welt. Um in der
innovativen Welt der Elektrotechnik am Ball zu bleiben,
suchen wir immer nach neuen, schnellen Kanalen.

Was unterscheidet Jokari von anderen Herstellern?

Nachhaltigkeit und Qualitat, gepaart mit einer schnellen
Innovationsfahigkeit. Unsere GriBe ermaglicht uns schnelle
Reaktionszeiten, aber auch eine qualitativ hochwertige
Ausfihrung. Die komplette Produktion geschieht hier in
Ascheberg, deswegen kénnen wir umgehend reagieren.

In welchen Landern liegen Thre Hauptexportmarkte?
Wir sind in Europa sehr aktiv, sehen aber auch das Potenzial
der Uberseemarkte. Und nicht nur die reinen Industrielander
wie Australien und Neuseeland, sondern auch Lander wie
Indien, Brasilien und Kolumbien.

Mehrseitiger Artikel:
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Welche Marketingstrategien verfolgen Sie?

Wir versuchen mit unseren Produkten und Informationen
nah am Kunden zu sein. So ist zum Beispiel die Idee zu
unserer Kabeldatenbank entstanden, die wir in naher
Zukunft launchen werden. Hier kann der Elektriker online
Lésungen finden. Dariber hinaus laufen bei Youtube und auf
unserer Homepage informative Produktfilme, verbunden mit
der Méglichkeit uns auch iber Social Media Kanale zu
erreichen.

Was hat es mit den QR-Codes auf Ihren Broschiiren
auf sich?

Der QR-Code ist ein zweidimensionaler Code, der eigentlich
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mal von Toyota aus logistischen Griinden entwickelt worden
ist. Heute wird er sehr viel fir Marketing- und
Informationsstrategien genutzt. Mit modernen Smartphones
hat man die Maglichkeit Gber einen Scanner sehr schnell zu
einer Information im Internet gefihrt zu werden. Bei uns
sind das meistens Anwendungsvideos, die sprachfrei sehr
anschaulich erklaren, wie man das entsprechende Produkt
einsetzen kann. Wir wollen das Ganze aber auch mehr und
mehr zur Handlerunterstitzung nutzen, indem wir auf den
Blistern unserer Produkte QR-Codes haben werden, die dem
Handler direkt vor Ort mehr Informationen zur Verfiigung
stellen. In anderen Landern ist man hier schon erheblich
weiter, aber inzwischen nutzen auch bei uns Medien wie
Spiegel, Stern und auch Tageszeitungen den QR-Code um
thren Lesern uber die Printausgabe hinaus Infermationen zu
liefern.

Die Zeit spricht im September 2011 von ,bosen
Pixelmustern™. Wie sicher sind diese gedruckten
Links wirklich?

Diesen Artikel habe ich auch gesehen. In der Thematik geht
es darum, dass man genauso wie am normalen Computer,
einen Link nicht einfach blind anklicken sollte, weil sich
dahinter eventuell Schadsoftware verbergen kénnte.
Moderne Scanner fir QR-Codes zeigen aber im ersten
Schritt immer den Link im Klartext an, so dass der Nutzer
sieht, ob er sich auf dem Weg zur gewiinschten Seite
befindet.

Welche Highlights sind von Jokari auf der Light +
Building 2012 zu erwarten?

Auf der Light + Building werden wir zwei groBe Highlights
prasentieren. In der realen Welt ist das der Secura Nr. 1.
Die Urfassung dieses Werkzeugs hilft seit vielen Jahren bei
der sicheren Entmantelung von Koaxialkabeln. Wir haben es
jetzt an die Anforderungen moderner Kabel angepasst. In
der virtuellen Welt werden wir, wie gesagt, die

Kabeldatenbank mit mehr als 5.000 Datensatzen
prasentieren, die - mit hoffentlich zahlreichen
Ruckmeldungen der Anwender - kontinuierlich erweitert
wird. Unsere Produkte sind unsere eine Starke, die andere
ist, dass wir den Finger am Puls der Zeit haben und die
neuen Medien- und Kommunikationslandschaften fir uns und
unsere Kunden nutzen.

Herzlichen Dank fir das informative Gesprach.

www.jokari.de

QR-Code

Ein Bild sagt mehr als 1.000 Worte. Wie ist es dann erst bei
einem Film? Als Premium-Magazin wird sich g+h auch der
neuen Kommunikationswege bedienen und Smartphone-
Nutzern Uber QR-Codes Zusatzinformationen in Form von
kurzen Interview-Mitschnitten oder Produktfilmen zur
Verfligung stellen.

Mehrseitiger Artikel:
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